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VESIHUOLTOLAITOKSEN LASKUTUSJÄRJESTELMÄN HANKINTA 
 
Juupajoen kunnan vesihuoltolaitos vastaa kunnan vesi- ja  
viemärilaitoksen laskutuksesta- ja asiakastietojärjestelmästä.  
Nykyisen laskutusjärjestelmän käyttötuki päättyy vuoden loppuun mennessä ja siitä 
johtuen on tarve hankkia uusi järjestelmä.  
 
Tekninen toimi on kartoittanut laskutus- ja asiakastietojärjestelmän uudistamista 
nykyisien ja tulevaisuuden tarpeiden pohjalta, huomioiden ohjelmiston  
kokonaistaloudellisuus. 
 
Tekninen toimi on pyytänyt esittelyn Flow invoicing Oy:n ohjelmistosta.  
Esittelyn perusteella Flow invoicing Oy:n ohjelmisto vastaa Juupajoen  
kunnan vesilaitoksen nykyisiä, sekä tulevaisuuden tarpeita. 
 
27.8.2026 saadun tarjouksen mukaisesti ohjelmiston käyttöönottomaksu on  
5850,00 € (alv 0%) ja kuukausittainen käyttömaksu nykyisellä käyttäjämäärällä 
540,00 € (alv 0%). Optiona valitaan vesihuollon tiedottamisvelvollisuuksien täyttävä 
asiakasportaali ja tekstiviestipalvelu. Optioiden lisähinta on 189,00 € (alv 0%) /kk 
 
 
Kyseessä on eritysalojen hankinnan alainen toiminta (vesi- ja viemärilaitos) 
(Laki vesi- ja energiahuollon, liikenteen ja postipalvelujen alalla toimivien  
yksiköiden hankinnoista ja käyttöoikeussopimuksista 1398/2016). 
 
 
 
PÄÄTÖS: 
 
Päätän hankkia Flow invoicing Oy:n laskutus- ja asiakastietojärjestelmän Juupajoen 
kunnan vesihuoltolaitokselle 27.8.2026 annetun tarjouksen mukaisesti. 
 
 
 
 
 
Allekirjoitus 
 
 
 
Tekninen johtaja Stefan Hirvelä 
 
 
 

 
Tiedoksi  kunnanhallituksen jäsenet 
 kunnanjohtaja 
 Flow invoicing Oy 
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OIKAISUVAATIMUSOHJEET 
 
Oikaisuvaatimus-
oikeus 

 
Päätökseen tyytymätön voi tehdä kirjallisen oikaisuvaatimuksen. 
Oikaisuvaatimuksen saa tehdä se, johon päätös on kohdistettu tai jonka oikeuteen, 
velvollisuuteen tai etuun päätös välittömästi vaikuttaa (asianosainen) sekä kunnan jäsen. 
 

 
Oikaisuvaatimus- 
viranomainen 

 
Kunnanhallitus 
Koskitie 50 
35501 KORKEAKOSKI 

 
Oikaisuvaatimusaika 

 
Oikaisuvaatimus on tehtävä 14 päivän kuluessa päätöksen tiedoksisaannista. Kunnan jäsenen 
katsotaan saaneen päätöksestä tiedon, kun pöytäkirja on asetettu yleisesti nähtäväksi. 
Asianosaisen katsotaan saaneen päätöksestä tiedon, jollei muuta näytetä, seitsemän päivän 
kuluttua kirjeen lähettämisestä, saantitodistuksen osoittamana aikana tai erilliseen 
tiedoksisaantitodistukseen merkittynä aikana. 
 
Käytettäessä tavallista sähköistä tiedoksiantoa katsotaan asianosaisen saaneen tiedon 
päätöksestä kolmantena päivänä viestin lähettämisestä, jollei muuta näytetä.  

 
Tiedoksisaantipäivää tai nähtävilleasettamispäivää ei lueta määräaikaan. 

 
Päätös on annettu 
tiedoksi  

 
 

9.9.2026 

 
 
 


